Processus de création de compte sur le portail des APDC

Configuration d’un compte sur le portail des APDC — Guide étape par étape

Bienvenue sur le nouveau portail des APDC! Suivez les étapes ci-dessous pour créer votre compte
et commencer a l'utiliser.

Regardez le tutoriel sur la création d’'un nouveau compte : Comment créer votre nouveau
compte (Anglais seulement)

Etape 1 : Accéder a https://my.paoc.org/en/registration/

PADC.'APDC a Q

English ~ Sign in
Home / Register

Register

Register
Email Address *

VIETsMS

Generate a new image

|:]Enter the code from the image
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Etape 2 : Entrezvotre adresse courriel et remplissez le code CAPTCHA ci-dessous. Cliquez sur
« Submit (Envoyer) ».

PaoS i' A | Q | English - | Signin
Home / Register

Register

Register

hour registration request has been submitted. You will receive an email with further mstrucnonil X
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https://www.youtube.com/watch?v=yf2u1qE7C20

Vous devriez voir apparaitre une boite verte contenant le texte ci-dessus. Si vous voyez une
boite rouge accompagnée d’un message d’erreur, veuillez faire une capture d’écran du

message d’erreur et I’'envoyer a portalsupport@paoc.org pour assistance.

We're sorry, but something went wrong. Please
try again, and if this persists, contact the
website administrator.

Error ID # [e247dc7f-62fe-4234-9d32-
83ad8e3d0f64]

6/24/2026 5:46:33 PM UTC
CAN f08{8235-d25b-4120-a8da-47002219ad7a

Etape 3 : Connectez-vous a votre bofte de réception et cliquez sur le lien dans le courriel

New PAOC Portal Invitation

Partal Suppor é Raply
Ps
® To: @ Jane Dos Wed 572172025 148PM

Hello Doe, Jane 1,
PAOC hass bisen wor king on upgrading (e PAOC Portal system for the Last few mantivs, and Uhe new system is now live. With this upgrace, all ussr accounts must be re created, as your old user credentials will na longer work to login

Clicking on the link below vl take you to the invite redemplion page to sign up for a new aceount. It should auto-populate the invitation code, however il it does not, please copy the invitation code found in tis email. After elicking “Register” you will be taken to the sign in page.
1f you have an @paoe.org email sddress, you may use the PAOC. Org Email bution on the sign in pagte. Othervise, please click on “External Account”, and click on the "No Account? Create One” option undermeath the email address field”. f you experience any issues with
sccount creation, please contact portalsuapor@pane org.

nttps:ipsocaa. powersppsportals.com /regsterireturnuri=Y2iainvitation=R.U3IqGASUqYCAIOCKBALIN-bmOGINv-£YKxsa7 - 4465SKCIk 16HmUEBD2I0¢E-LMEFINLDT.uF PO i itykIoN ASPCYDGI 7 rFnnzYWWLSS
RISGTrSd-lwWM /
Blessings,
Portal leamn
© Reply fonuarg

Remarque:si le lien ne s’ouvre pas lorsque vous recevez votre courriel, sélectionnez

I'intégralité du lien, copiez-le etcollez-le dansla barre en hautde votrenavigateur.Voirles

captures d'écranci-dessous pourlaprocédure:

Sélectionnezlelien et copiez-le.




PAOC has been working on upgrading the PAOC Portal system for the last few months, and the new system is now live.
With this upgrade, all user accounts must be re-created, as your old user credentials will no longer work to login.

Clicking on the link below will take you to the invite redemption page to sign up for a new account. It should auto-populate
the invitation code, however if it does not, please copy the invitation code found in this email. After clicking “Register” you
will be taken to the sign in page. If you have an @paoc.org email address, you may use the PAOC.Org Email button on the
sign in page. Otherwise, please click on “External Account”, and click on the “*No Account? Create One” option underneath
the email address field”. If you experience any issues with account creation, please contact

Blessings,
Portal Team

Coller-le dans la barre en haut du navigateur :

C [ ® httpsy/my.paoc.org/register/re 62f&invitation=Yjp-omX1d PiAB-By AgpDQM;up8HDIW. U4cYIBTHiaD17

&) Set Google Chrome as your defau'c biowser and pin it to your taskbar m

P P 3 P +

Home - Portal Redeem invit Regjister - Por. Register - Por Sign in - Portal edes invit Sign in - Portal Redeem invit Add shortcut

Apres lavoir collé dans la barre, appuyez sur la touche «Entrée» de votre clavier pour
accéder ausite web.

Etape 4 : Cliquez sur le bouton « S’inscrire » de la page d’inscription.
Si vous avez un courriel PAOC.org, cochez « J'ai déja un compte ».




=) Sign in Redeem invitation

PAOC PORTAL Registration

Welcome to the PAOC portal registration. Please fill out the fields below to create your account ID.

If you have a PAOC emall account (@paoc.org), please ensure you Click on the *PAOC Email’ button when completing the sign-up to login with your @paoc.org email.

ALERT: If you do not click on this button and instead create an account with a username and password, the Portal team will be unable to convert the
account later

Sign up with an invitation code

* Invitation code HokNXsQyFixxkzFV8T7MPPt-Px4CD7-NXrg11cGO2vU1jsck2i9y8fqNs8hjh3mDYoQ8K8BUqWOU83ys9ENRCIZ641KGV3)YWmu2oP

I I have an existing account I

Register

Si vous n’avez PAS de courriel PAOC, ne cochez pas « J’ai déja un compte ».
Etape 5 : Choisissez votre type de compte

Si vous avez un courriel PAOC.org, cliquez sur le bouton « Courriel PAOC.org » (@PAOC.org Email)
et connectez-vous avec votre courriel @paoc.org.

Si vous n’avez PAS de courriel PAOC, cliquez sur le bouton « Connexion standard » (Standard Login)
et utilisez votre adresse courriel personnelle.

) Sign ir

Redeeming code: HokNXsQyFixxkzFV8T7MPPt-Px4CD7-NXrg1lcGO2vU1jsclODOYLIgMJImc-12gV4UbgMSOGmMCL-83ys9EnRCIZ64 1KGv3JYWmu20P30AhOPH-
vQ3fhMi6s90D0YLIgMImc-12gV4UbgMSOGmMCL-uYrrx8uDuQsclczk7rDYPOW-

Please choose your account type below to continue with
registration:

@PAOC.org Email Standard Login

Utiliser votre compte de connexion standard :

1. Apreés avoir cliqué sur le bouton « connexion standard », vous serez redirigé vers la
page de connexion. Sous le champ courriel, cliquez sur : « Pas de compte? Créez-en un »
(No account ? Create one)




PAOCDEVPORTAL
Sign in
Sign in to access PAOCDevPortal

Email adc

No account? Create one

‘ =

2. Vousserez redirigé vers!'option« Créeruncompte ».Saisissezvotre adresse courriel et
cliquezsur Suivant (Next).

PAOCDEVPORTAL

Create account

Sign up to access PACCDevPortal

Email

{

Have an account? Sign in instead

3. Saisissez le mot de passe de votre choix. Les APDC recommandent d’utiliser un mot de
passe qui soit :

o D’au moins12 caractéres

o Une combinaison de lettres majuscules et minuscules, de chiffres et de
symboles

o Evitez de réutiliser des mots de passe vous servant sur d’autres sites Web.

4. Cliquez sur « Se connecter » : votre compte est désormais créé !




PAOCDEVPORTAL

& portalt8@1@gmail.com

Enter password

Password l

FOIGOL password

C’est tout ! Vous étes maintenant connecté et prét a utiliser le portail des APDC

Si vous avez suivi ces étapes sans succes, veuillez essayer les étapes supplémentaires suivantes

avant de contacter notre équipe de soutien :

Cliquez sur ce lien pour visionner la vidéo (en anglais) : Comment créer votre nouveau
compte

Videz le cache de votre navigateur
Le navigateur enregistre toujours la derniére connexion en mémoire cache, ce qui bloque
toute nouvelle tentative d’inscription. Cela pose particulierement probleme quand un
méme ordinateur sert a connecter différentes personnes.
Dans ce cas, vous pouvez résoudre le probleme en faisant ce qui suit :
1. Utilisez un autre ordinateur ou téléphone portable pour vous réinscrire
2. Consultez ces liens YouTube pour savoir comment vider le cache du navigateur (valable
aussi bien en anglais qu’en francais)
- Windows (Chrome) : https://www.youtube.com/watch?v=T90AWAXxJO3A
- Mac (Safari) : https://www.youtube.com/watch?v=YcigwwJ8G6s

3. Consultez ces liens YouTube pour activer le mode privé (valable aussi bien en anglais
gu’en francais)
- Window (Chrome) : https://www.youtube.com/watch?v=LptiifP7iB0
- Mac (Safari) : https://www.youtube.com/watch?v=yuM3DvNOXxE

Vous avez encore des difficultés ? Contactez-nous a credentials@paoc.org ou

portalsupport@paoc.org

Nous sommes la pour vous aider !




